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Agenda: Kansainvalinen myynti

% .7 8.30-10.00 :Verkostoitumisaamutilaisuus
8.30 —kahvit

9.00 —Puheenvuoro kansainvalisesta
myynnista

9.30-10.00 Q &Ajaverkostoitumista




llona Ylinampa — Utelias kasvun johtaja

» Fujitsu varatoimitusjohtaja
1.8 alkaen

« +20 vuotta myynnissa

« +15vuotta IT-toimialalla

® Palkittu Vuoden O @ kauppalehti.fi/uutiset/tieto-t EL. ALMA TALENT Em '
Myynnin Johtajana Suomessa KL - S KL = = a P
2019 — Ilona Ylinampa on Vuoden

« Tivi100IT Myynnin Johtaja
Vaikuttaja 2021 MBI ANCHRS

* Kolmen pk-yrityksen hél‘l\lf-éll'affaa
hallituksessa,

joissa fokuksessa kasvu ja
kansainvalistyminen.

» Teknologiateollisuuden Innovaati
o-ja Kilpailukykytydryhmassa,
Tietotekniikan tutkimussaation

Hankintaohjelmistoyhtio Cloudian
' EMEA-alueesta vastaava

h a I I i tu kse S Sa j a Ti eto - j a Tieto jakoon. "Tietoa pitézij:kaa avoimesti, eikd pitad pienen myyntl]ohta]a kertoo tehneensé

piirin sisalld”, sanoo Fujitsu Finlandin tiedonhallintaratkaisujen

oy ampa: myyntid 11-vuotiaasta alkaen.
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Mita yhteista on Lapilla ja Pohjois-Savolla?

Ilona Ylinampa sai opit

uralleen poromiehilta - Nailla Miten lappilaisuus on vaikuttanut uraasi?
keinoilla hdan tahtaa

kansainvaliselle uralle »Tulen poromiessuvusta. Lapsuudestani sain
e yrittajamaisen otteen ja suhtaudun

intohimolla tyohon. Lappi on kansainvalinen
ja siella on pitkat etaisyydet. Se tuo ajatteluun
rohkeutta ja uskallusta lahtea maailmalle. Olin
vaihto-oppilaana Etela-Afrikan
Johannesburgissa ja sitten Kanadassa
stipendiaattina. Huonekaverini oli Nepalista.

Han valtti opiskalullanaklkaaydgliiton .”

i maailmalle. Lappi on kansainvdlinen ja etdisyydet
opettavat ajattelemaan rohkeasti, sanoo Ilona Ylinampa.
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Suomella loistava (lahi)menneisyys, mita
seuraavaksi? Suomen huippuvuosi Pisa-testeissa

2003, jolloin Suomi sijoittui
kehittyneista teollisuusmaista
(OECD-maista) ensimmaiseksi
kaikilla kolmellamittarilla:
lukutaidossa, matematiikassa ja
luonnontieteissa.

Suomen Pisa-historia
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Missio

Pohjois-Savossa halutaan tuplata

. . ) . Vaihtotase 2000-2021 Paivitetty 16.3.2022
vientiyritysten maara vuoteen Suhteessa BKTiseen, %
2030 mennessa. .

Miksi vienti ja kansainvalinen
myynti tarkeaa?

Koko Suomen vienti 2021: 98.5

miljardia € (suhde BKT:hen 39%)
vs. tuonti 97.8 miljardia €. | III
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5. Mitka Pohjois-Savon Vientipolun osa-alueet ovat merkittavimpia kehittamiskohteita yrityksenne vientia

ajatellen? Valitse kolme tarkeinta.

Prosentt
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a3%

Tahtotds ja tavoite

xasvun mahdollistajet

20.0%

Strategsa Jo suunta

Ossaminen

73.0%
38.3%
I ]

Tuote, kohderyhméi ja  Myynts, markionointi,  Logistitkka |a tolmitus
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Mita olen oppinut kansainvalisesta myynnistaja
liiketoiminnasta®?
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Case Jyvaskylanyliopiston tutkimuskeskus

* Vientiliiketoimintasuunnitelman laatiminen ja markkinatutkimus
paikallisen paivakotiyrityksen viennista Japaniin.

« Opit:
« Kulttuurin tuntemuksen merkitys

« Akateemisenjajulkisen sektorin hyodyntaminen tausta-ja markkinatutkimuksissa
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30-VUOTIAS PERHEYRITYS FUTURE GROUP

Case Future Grou P KANSAINVALISTYY JA KASVAA

YRITYSTARINAT

 Antero Asunmaa perustanut
1987 =» nyt Suomen 313. isoin

yritys

« Kasvanut orgaanisesti kv
myynnilla (Lansi- ja Etela-
Eurooppa) ja yrityskaupoilla:
Suomi, Ruotsi, Tanska,
Slovakia.

Kuva: Future Group on yrityskauppojen
myota luopunut perinteisista
maakohtaisista organisaatioista ja
nykyisin tiimeissd on jasenid useammasta
eri maasta. "Tamd parantaa tiedon kulkua
Jja myos hitsaa henkilokuntaa yhteen
kansainvaliselld tasolla’ kertoo Antero
Asunmaa, Future Groupin hallituksen
puheenjohtaja.

YRITYKSEN ALKUTAIVAL

1980-luvulla valmistunut
tietojenkasittelyn opiskelija Antero
Asunmaa tunsi jo opiskeluaikana paloa
yrittdjyyteen, mutta 80-luvun IT-alan
buumi sai vanhat yritykset rekrytoimaan
hanakasti lisaa tekijoita ja niinpa

Sum of Liikevaihto

« Toimintaa yli 25 maassa.
Toimistot 8 maassa ja
toiminta virtuaalitimeissa. .

* Voimakas fokus 50 . .
digitalisaatioon ja toimintojen

Total

automaatioon. o—

m2017 m2018



Case Cloudia

Triplasiliikevaihdon orgaanisestija kannattavasti
Nousi Suomen markkinajohtajaksi

Rekrytoinja loin yritysmyyntitiimit tyhjasta
Avattiin toimisto Lahi-Itaan Dubaihin
Laajennuttiinkansainvalisille markkinoille

Saimme merkittavan maaran asiakkaita mm.
TietoEvry, KPMG, Poyry/Afry, Caverion jne.

Lahes tuplattiin henkilosto

Laajennettiin tarjoamaa 2 tuotteesta
kokonaiseen Suite-ohjelmistoperheeseen

Uusittiin Hansel-puitesopimus (arvo +10M €)

Hankintojen volyymi Cloudian kautta + 28
miljardia vuodessa

Myytiin 2021 norjalaiselle porssiyhtiolle 102.5M €

(11.5 x ARR-jatkuva vuosilaskutus)

osto&logistiikka

HANKINTA TOIMITUSKETJUT KULJETUKSET SISALOGISTIIKKA TEKNOLOGIA LE

Cloudian hankintaratkaisu Tanskan
Radiukselle

Tanskan suurin sdhkoéverkkoyhtid osti suomalaisyhtion
hankintajarjestelman.

bioudia sai Hanselin yli 10 miljoonan diilin —
miljardien hankintoja

TV 15920




Oppini kansainvalisestamyynnista

Rohkeus kansainvalisille markkinoille. Uskalla kasvattaa junioreista osaajia.

Fokuksen merkitys: 2-3 maata ja/tai toimialaa kerralla. Mitka ovat ensisijaiset
kohderyhmasi?

Referenssien merkitys: kayta vastaavia kotimaisia, kunnes saat kansainvalisia.

Paikallisuuden korostaminen: kumppani/agentti, poste restante, toimisto,
paikallinen puhelinnumero tms. = Olet aidosti lasna.

Kulttuurin tuntemus: monissa maissa Teams-palaveri ei toimi, vaan on jopa
loukkaavaa.

Ovien avaus: Anna Business Finlandin, jarjestojen tms. avata sinulle verkostoja.
Hyodynna Finnveran, pankkien ja lakitoimistojen asiantuntemus.

Alan tapahtumat ja verkostot toimivat myos hyvin. Verkostoidu uusiin ja muista
iltatilaisuudet!

Hyvien ja aktiivisten kumppaneiden merkitys

- Ala luota liikaa, vaan vaadi prepaymentia tarvittaessa



Mita kansainvalinen myynti vaatii?

1.1 I

_WE.WILL BRING.THE UNITED

STATES TO ITS KNEES
LDIDN'T GHOOSE

THE GEEK LIFE

EGIB ON.DUTY,

"A-B-C. A-RLWRYS; s
B-BE, C-CLOSING: §

ALWAYS BE CLOSING.' 'I 2

BLAKE, GLENGARRY GLEN ROSS (1992)




Mita muistaa kansainvalisessamyynnissa?

t 90 00

4
Aligment Partnership Be Transformation
W|th;ales & Trust Available of Sales
Marketing Aiming for Serve your More business
Mutual win-win customersin  consulting than
targets situation and the channel sales. Be
Marketing trust they wish hungry and
automatisati open
on for more. Const

ant learning
There Is No ‘SalesOrganization’=» Everyone Is
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Customers are more

and connected than ever.

According to Microsoft, 59% of customers had higher
expectations to customer service in 2019 than in 2017.

59% also have used 3 or more different channels to contact companies.

Source:



Tarkeinta -
ala ylitee ja ylisuunnittele. Muista tasapaino
strategisen suunnittelun ja toiminnan valilla!
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Panning vs. Action



The most dangerous phrase
in the language is

WE'VE ALWAYS DONE IT
THIS WAY.

— Rear Admiral Grace Murray Hopper



Kiitos ja rikotaan yhdessa uusia

ennatyksia!
Otan mielellani palautetta ja

verkostoidutaan myoés: 0'( TEAM

llona Ylinampa

Varatoimitusjohtaja Fujitsu 1.8
alkaen.

@ilonaylinampa
+358443636731
ilona.ylinampa@agmail.com




