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MITTARIT

1. Jdsenmaara ja jasenaktiivisuus

2. Koulutusten volyymi ja
asiakastyytyvaisyys
3. Tapahtumien volyymi ja
asiakastyytyvaisyys

MISSIO . o Twafrf::i'tteemme on menestyva elinkeinoelama ja

KUQI?F'}_EI:JEFIP kauppakamarin tehtdva Savo, joka on saavutettava, avoin ja vauras. 4. Kv-liiketoimintaa tukevien
SR AL S P e s Alueellamme toimii kansainvalisesti yli 500 palveluiden volyymi ja
LT 23 L2 2 ILETC S i yritystd. Yritysten johtotehtavissa tyoskentelee :

kehittyy paikallisesti ja menestyy yhta paljon miehia ja naisia. asiakastyytyvaisyys

kansaimvalisesti.

O

Kest3vd kehitys on kilpailuvalttimme maazilmalla. Kauppakamari on izen muwtoksen rohkea veturi. - PN -
Uskomme, ettd vientiyritystemme madra voidaan ﬁkﬁame 1,'rit'.rs?:|-=_lm:tuiminta',lmp§ristﬁan Eﬁ%‘:ﬁﬁ;:fﬁ:ﬂﬁﬁ@iﬁ%ﬁ?ﬂm
kaksinkertaistaa kymmenesss vuodessa. TSma tlee  paikallisesti, valtakunnallisesti sekd kansaimalisesti,  Tzryitsemme myBs rohkeita ihmisia perheinesn
lis2maan tuatteidemme ja palveluidemme kysynt33  jotta siits tulisi vapaa, vauras, avain j jotka nakevat potentizalin ymparistassEmme ja
ja kauppaa paikallisesti ja kansaimsalisesti. Se luo kansainvilisesti kilpailukykyiren. Yuoteen 2030 yrityksissimme ja jotka uskaltavat tehds elSman

ztdlzzn iym L R sn e e e e menness3 alueemme yritysten johtoteftiviss3 kokoisen valinnan muuttaa heille tysin uutesn
5 yhiteizkuntaamme. tydzskenteles yhtd paljon mishii ja naisia. ymparistiEn.




Vuoden 2021 kohokohdat

Toimenpiteiden painopistealueet:

VISIO

ALUEELLAMME TOIMII
KANSAINVALISESTI YLI 500
YRITYSTA VUONNA 2030

Syksyllg 2021 Parasta Palvelua
toteutettiin -kilpailun voitti
jélleen live- BikeTaxi.
filaisuuksia.

Saavutettiin
Kuopion alueen
kauppakamarin

historiallinen

jasenmadrdennatys:
924 jGsentdl!

Osana Expori2X=
tiekarttatyatd syntyi
Pohjois-Savon o

vientipolku £ S ES SR aie

Covid 19 -pandemia
vaikutti alueen
elinkeinoeldmdadn ja
kauppakamarin
toimintaan.



Kuopion alueen kauppakamarin jasenet

» Uusia jasenid liittyi
kauppakamariin
enndtykselliset 151 kpl

» Kauppakamarilla oli
vuoden 2021 lopussa
924 jGsentd

Jasentyytyvaisyys
3,9/5
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Hallinto ja luottamuselimet

Hallitus:

Kauppakamarin hallituksessa 6 jasentd:

Puheenjohtadja:

+ Hallituksen puheenjohtaja Jere
Raisdnen, Elcoline Oy, Varkaus (Varkauden
osaston vpj)

Varapuheenjohtajat:

« Toimitusjohtaja Siamdk Naghian, Genelec Oy
(YI&-Savon osaston pj)

» Paikallisiohtaja Tomi Taskinen, Honeywell Oy
(Varkauden osaston pj)

Muut jasenet:

+ Liiketoimintajohtaja Outi Kontkanen, CRL
Finland Oy, (Kuopion osaston pj.)

+ Toimitusjohtaja Mikko Paananen, OP YI&-Savo
(YI&-Savon osaston vpj)

+ Toimitusjohtaja Petteri Heimonen, Pettersteel
Oy (Kuopion osaston vpj)

Hallituksen sinteerin& toimi

palvelujohtaja Johanna Haapakorva ja

palvelupdadllikkd Mari Polvinen.

Hallitus piti vuoden 2021 aikana 5 kokousta.

Saantdmadrdinen kevatkokous pidettiin
25.5.2021 Kuopiossa (virtuaali).

Saantomadrdinen syyskokous
pidettiin 2.12.2021 Kuopiossa.

Osastojen hallitukset:

Varkauden osaston hallitukseen nimettiin 17 jGsentd (ml. pj ja vpj). Hallitus
piti toimintavuoden aikana 5 kokousta ja yhden Varkauden ja PieksGmdaen
kauppakamariosastojen hallitusten yhteiskokous. Lisdksi osasto jarjesti
yhteistilaisuuden oppilaitosten kanssa sekd Kauppakamari kampukselle
hanke osaajatarpeen ratkaisemiseksi.

Yl&-Savon osaston hallitukseen nimettiin 12 jGsentd (ml. pj ja vpj). Hallitus
kokoontui 4 kertaa toimintavuoden aikana.

Kuopion osaston hallitukseen nimettiin 14 jasentd (ml. pj ja vpj). Hallitus piti 4
kokousta toimintavuoden aikana.

Valiokunnat:

Kuopion alueen kauppakamarilla oli 6+1 valiokuntaa: infravk, digivik
kasvuvk, osaamisvk, palveluvk, teollisuusvk, vaalivk

Infravaliokunta syventyi laaja-alaisesti eri likennemuotoihin (tie, raiteet), ja
mm. vaihtoehtoiset polttoaineisiin, yhdistettyihin kuljetuksiin sek&
vayl@verkon investointiohjelmaan.

Perustettiin uusi digivaliokunta, jonka fokus on vaikuttaa alueellisesti ICT-alan
koulutustarjontaan ja -sisGlItoon sekd tydvoiman riittavyyteen.
Kasvuvaliokunta keskittyi Export2X-hankkeen edist@miseen sek& mydnsi
Kunnian kukko —palkinnon.

Osaamisvaliokunnan keskeisid teemoja olivat kansainvdliset osaajat, jatkuva
oppiminen ja yritys-oppilaitosyhteistyd.

Palveluvaliokunnan toiminnan teemoina olivat; Matkailu kansainvdlisen
kasvun ponnahduslautana, Palvelualan vastuullisuus seké& Parasta Palvelua
— asiakaskokemus kilpailuetuna Pohjois-Savon palveluyrityksille.

Teollisuusvk jarjesti 5 tilaisuuden miniseminaarisarjan (digitaliosaation
evedspaketti teolllisyysyrityksille) sek& 3 kaavoitustydpajaa yhdessa
sidosryhmien kanssa.



Vaikuttamistyotd jasenistdon hyvaksi

 Yhteistyota tiivistetiin 5 maakunnan alueella (It&-Suomen kauppakamarit ja maakuntaliitot) ja muiden sidosryhmien kanssa

« Vaikuttamisen painopisteend olivat infra, osaava tyévoima (ICT- ja DI-koulutus) sekd kaavoitus ja kasvun edistminen
+ Lausunnot ja kannanotot
+ Kuntavaalivaikuttamiskyselyt ja —viestint&
» Lausunto valtakunnalliseen likennejdriestelmdsuunnitelmaan vuosille 2021-2032 — Suunnitelmaluonnos ja vaikutusten arviointi
+ Lausunto liikennejarjestelm&analyysin ja valtakunnallisen likennejdrjestelmdsuunnitelman tavoitteiden seurannan kehittdmisestd
»  Kuopion kaupungin hankintaohjelmaluonnoksen kommentointi
» Pohjois-Savon maakuntasuunnitelman ja maakuntaohjelman valmisteluun osallistuminen ( mm. keskustelutilaisuudet 3 osaston hallitukset ja 6 valiokuntaa)

. Egg]skggaéjn talousvaliokunnan kuuleminen: HE 46/2021 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi valtionavustuksesta yritystoiminnan kehittdmiseksi vuosina

» Puoltokirje Savonian koulutusvastuista

* Lausunto Pohjois-Savon maakuntasuunnitelma 2040 - ja maakuntaohjelma 2022-2025 -luonnoksesta sekd maakuntaohjelman ympdristdselostuksen luonnoksesta
+ Lausunto ostettavasta henkildjunaliikenteestd vuosille 2022 — 2030

» Kannanotto uusien UEF: ja Savonian koulutusvastuiden puolesta

* Lausunto valfion vaylaverkon investointiohjelma vuosille 2022-2029

« Jatkuvaa vaikuttamistydta eri likennemuotoihin ﬁﬁe.liilgenne, [tdrata-hankkeeseen, juna- ja lentolikennevuoroihin, vesilikenne) mm. puheenvuoro
Pieksdnmden kaupungissa, kyselyt sekd keskustelufilaisuudet

* Yl 30 ministeri-, kansanedustaja- ja virkamiestapaamista (feams- ja live)
+ Tiedoitteita, 4*suhdannebarometri, kyselylyitd ja julkistuksia sek& 266 mediaosumaa

Kuopion alueen ch Pohjois-Karjalan kauppakamarit keskustelivat vaalipiirin kansanedustajia kanssa Helsingissd osaajatarpeesta (UEF:n, Savonia
ja Karelian uude

koulutusvasfuut) ja likennehankkeista syksylld 2021




Henkilosto — kauppakamarin fiimi

Kaija Savolainen, toimitusjohtaja

Johanna Haapakorva, palvelujohtaja, siirtyi
uusiin haasteisiin marraskuussa 2021.

Mari Polvinen, palvelupddllikkd

Mira Koponen, projektiassistentti (Rajaton YI&-
Savo) aloitti kauppakamarin markkinointi- ja
viestintdasiantuntijana 1.8.2021.

Tiina Hartikainen, osa-aikainen
projektikoordinaattori aloitti kokoaikaisena
kasvuyhteisdpdadllikkdnd 1.9.2021 alkaen.
(Start up-hanke, Tahko Ski Lift Pitch)

Justiina Jarvikyla aloitti assistenttina elokuussa
2021.

Pasi Ahtiainen, viestintGsuunnittelija, siirtyi
uusiin haasteisiin kesékuussa 2021.

Jukka Heiskanen, projektipddllikkd (Rajaton
YI&-Savo), siirtyi uusiin haasteisiin lokakuussa
2021.




Palvelut ja koulutukset
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Koulutukset ja tapahtumat

*  Kauppakamarin koulutuksiin osallistui 228
henkilda.

«  VARINA-jasentilaisuuksia jarjestettiin 4 kpl.
Kevadn ftilaisuudet jarjestettiin
koronapandemiasta johtuen digitaalisina.
Syksylld toteutettiin kaksi VARINA-tilaisuutta
livetapahtumana.

«  Hyvaksytty hallituksen jGsen HHJ-kurssin suoriti
55 henkildd ja HHJ-Puheenjohtajakurssin 8
henkildd. HHJ-kurssit jarjestettiin Kuopiossa ja
lisalmessa.

Koulutusten Tapahtumien
asiakastyytyvaisyys W  asiakastyytyvdisyys
4,4/5 4,3/5
NPS 83 NPS 93

+  Kuopiossa toteutettiin ensimmaisen kerran
Hyvdaksytty Myyntijohtaja-kurssi, johon osallistui
13 henkilda.
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Koulutukset
Esihenkildon tydoikeudelliset vastuut ja
velvollisuudet 14.4.2021

HHJ-kurssi Kuopio 21.4. — 19.5.2021
Palkanlaskijan pdiva 11.5.2021

Kauppakamarin johtoryhmévalmennus 10.5. &
21.5.2021

Helsingin seudun kauppakamarin
striimikoulutukset

Tapahtumat

HR-Verkoston tfapaamiset 2.2. & 6.4.2021

Tahko Ski Lift Pitch —virtuaalitapahtuma 8.4.2021
VARINA-jésentilaisuudet 2.3. & 25.5.2021
Hallitusaamu 2.6.2021

Teollisuusvaliokunnan digiwebinaarit 5 kpl ja 3
kaavoitystydpajaa

Koulutus- ja tapahtumakalenteri 2021

Koulutukset
HHJ Puheenjohtajakurssi 23.9. - 24.9.2021
HHJ-kurssi lisalmi 21.9. - 19.10.2021

Taloushallinnossa huomioitavat alv- j
tuloveros&dnndkset 30.9.2021

HHJ Hallitus ja strategian foteuttaminen 14.10.2021

Vientikaupan ajankohtaispdivé 23.11.2021
hybridikoulutus

Tyboikeuden ajankohtaispdiva 18.11.2021
hybridikoulutus

HHJ-kurssi 2.11. - 30.11.2021
Kauppakamarin Veropdiva 3.12.2021

Tapahtumat

Valiokuntien yhteiskokous 31.8.2021
HR-Verkoston tapaamiset 25.8. & 12.10.2021
VARINA-j@sentilaisuudet 6.10. & 2.12.2021
Sawosta Maailmalle coktails 11.11.2021
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Tahko Ski Lift Pitch

VIRTUAALINEN TAHKO SKI LIFT PITCH 2021

Tahko Ski Lift Pitch -tapahtuma jarjestettiin virftuaalisesti
kahdessa vaiheessa: semifinaali 24.3.2021 ja finaali
8.4.2021.

Tahko Ski Lift Pitch -kisan voitti lappeenrantalainen
Henkaus Oy, joka vastaanotti 5000 € rahapalkinnon.

Virtuaalitapahtuman finaaliin 8.4. osallistui yhteensd
240 aktiivista virtuaaliké&vijaéd tapahtuma-alusta
Brellalle.

Finaalipdivan virtuaaliohjelmassa huomioitiin
ensimmdaistd kertaa harkitummin myds maakunnallista
nakokulmaa: virtuaaliohjelmaosuuksia nahtiin sekd
lisalmesta ettd Varkaudesta.

Yhteisty®ssad Business Centerin kanssa testattiin osana
Tahko Ski Lift Pitch -tapahtumaa ensimmaisen kerran
Student track -kisapolkua opiskelijoille.
Opiskelijaosallistujia tassa side-eventissa olin. 70.
Opiskelijakisan voitti Team Fenix.

Asiakastyytyvdisyys NPS 63.

Kokemukset virtuaalitapahtumasta vahvistivat
osaltaan sitd, ettd Tahko Ski Lift Pitch -tapahtuman
vahvuus on live-kohtaamisten mahdollistamisessa.

henkaus

NASDAQ CONGRATULATE
HENKAUS
WINNER OF

TAHKO SKI LIFT PITCH 2021

Nasdaq I—I

TAHKO SKI LIFT PITCH - JATKOTOIMINTAMALLI

Tahko Ski Lift Pitch -virtuaalitapahtuman jalkeen
kaynnistettiin keskustelu kumppaneiden ja
aluetoimijoiden kanssa Tahko Ski Lift Pitch -
tapahtuman jatkosta

Kumppani- ja aluetoimijakeskusteluiden pohjalta
kaynnistettiin foimija- ja verkostopohjainen Ski Lift
Pitch -kasvuyhteis6 -malli.

Ski Lift Pitch -kasvuyhteisdon sitoutettiin
kolmivuotissopimuksella strategisia kumppaneita
sekd haettiin lisaksi foiminnan kaynnistamiseksi
ohjois-Savon litosta (ESR).

apahtumaa ldhdettiin
~7.4.2022.




Sawosta maailmalle -tapahtuma ja
Kunnian Kukko
-kansainvalistymis-palkinto

« Sawosta maailmalle -tapahtuman sijaan vuoden 2021 marraskuussa
jarjestettiin Pohjois-Savon alueen yhteinen Sawosta Maailmalle —
kansainvdlisyyskuukausi

«  Kauppakamarijdrjesti kuukauden aikana seuraavat tilaisuudet ja koulutukset:

+ Sawosta Maailmalle Cocktails filaisuuden yhteydessd kasvuvaliokunta
jakoi Kunnian Kukko -kansainvdlistymispalkinnon Lignell & Piispanen Oy:lle

Useat eri tahot jarjestivat kuukauden aikana filaisuuksia, tapahtumia ja
koulutuksia kansainvdlistymisen feemaan liittyen

Kasvua viennilld -koulutuksen startti
Kansainvdlinen osaaja -pdivé
Sawosta Maailmalle Cocktails
Vientikaupan ajankohtaispdivé

Palkinnolla annetaan tunnustusta yrityksille, joiden vientitoiminta tai muu
kansainvdalinen liiketoiminta on ollut erityisen ansioitunutta. Vuonna 2020 valinnassa
painotettiin likeidean kestdvyyttd ja innovatiivisuutta nykyisessa
maailmantilanteessa ja toimintaympdristén muutoksessa.



Sisdiset kehitysprojekfit
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» Kuopion alueen kauppakamarin koulutusten ilmoittautuminen

siirtyi Kauppakamarikauppaan www.kauppakamarikauppa.fi

_ ° CRM-uudistus jatkui laskutusjarjestelmdn uudistuksella ja
'a infegraatiolla = laskutuksen automatisointi
a

s J\L

» Kauppakamarin viestintad kehitettiin suunnitelmallisemmaksi ja
luotiin viestintastrategia. Myos vuonna 2020 aloitettua
verkkosivujen kehitystyotd jatkettiin.


http://www.kauppakamarikauppa.fi/

Aluekehityshankkeet

Hankkeiden rahoittajina toimivat kauppakamarin
lisdksi EU-osarahoitus ja Eteld-Savon ELY-keskus sekd
hankekohtaiset yhteistydkumppanit.

V



el
Il

menestystarinaa.

RN e ¥

L\M\ A \r PPATITVASA ot
Hanke lyhyesti

Miksi?

Useat nuoret hakeutuvat pois alueelta ja uusien osaagjien houkuttelu
seudulle on haastavaa.

Mita?

Hankkeella haettiin uusia yritysvetoisia ratkaisuja osaavan tyévoiman
haasteiden ratkaisemiseksi: ketterdt kokeilut ja toteutukset sekd YIa-
Savon elinkeinoeldman ja tyopaikkatarjonnan tunnetuksi tekeminen.

Toteutusaika:
Hanke on toteutettiin 01.10.2018-30.09.2021 valisend aikana.

Rahoitus
ESR- ja valtio 80 % ja Olvi-sadtio n. 20 % hankkeen nettokustannuksista.

Rajattoman vuosi 2021

* Rajaton YI&-Savo mentorointiohjelma
*  Mukana oli 12 mentoria Yla-Savosta ja 25
aktoria ympdari Suomen

+ Sitra Osaamisen aika —yhteistydhdn osallistuminen
aktiivisesti

* Palveluiden konseptointityd Aluekehittdmisen
konsulttitoimisto MDI:n johdolla

* Hankkeen padatdstilaisuutta vietettiin 22.9.2021 ja hanke
pdadattyi 30.9.2021.

+ TK-Eval Oy toteutti hankkeen ulkopuolisen arvioinnin,
jonka mukaan Rajaton Yla-Savo -hankkeen toiminta on
kattavasti tukenut sen vaativia tavoitteita ja
suunniteltuja pddkokonaisuuksia, mutta toiminnan
tulokset ovat kuitenkin jddneet osittain vaikeasti
tunnistettaviksi.

* Raqjaton YI&-Savo —hankkeen tavoitteisiin ja tuloksiin voi
tutustua osoitteessa www.rajatonylasavo.fi

i @)
75 osallistunutta yritysta FIJP 250 henkil6a
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Menestyva Pohjois-Savon Start-Up-yhteisd -hanke

!
S

Hankeaika: 1.10.2018-31.8.2021

Hanketydntekij@ vaihtui marraskuussa 2020, jolloin
projektipadllikkd Karolina Puntasen [ent. Huuhtanen] sijasta
hankkeessa aloitti projektikoordinaattori Tiina Harfikainen.

Hankkeessa rakennetiin Pohjois-Savon alueen Hiihtokoulu/Ski
Academy startup-yhteiséd sddanndllisesti ympdari vuoden
jarjestettavilléd tapaamisilla, 5-8 kertaa / vuosi. Vuonna 2021
tilaisuudet toteutettiin virtuaalisesti pois lukien elokuun
yhteistilaisuus, joka toteutettiin hybridisti.

Tapahtumat olivat rentoja, matalan kynnyksen filaisuuksia,
joissa verkostoituminen haluttiin tehdé helpoksi. Tilaisuuksissa

tavoitteena oli aktivoida vahintadan 10 yritystd / fiimid / filaisuus.

Ski Academyn toiminnan kaksi vuoden kohokohtaa olivat
virfuaalinen side-event-ohjelma Tahko Ski Lift Pitch 2021 —
tfapahtuman yhteydessd sek& elokuussa toteutettu kickoff-
tilaisuus, jossa puhumassa oli duudsoni Jarno Laasala.

Hankehallinnollisesti hankkeen tavoitteissa onnistuttiin
kohtalaisesti (raportoinfik&ytdnndt). Kaytdnndssa tilaisuudet
akfivoivat yrityksid yli hankkeelle asetettujen
osallistujatavoitteiden.

Hankkeen padatyttyd Startup Ski Academy -toiminta integroitiin
osaksi Ski Liff Pitch -kasvuyhteisdn vuosikellotoimintaa.

Hiihtokoulutapaamiset v. 2021:

17.2.2021 Nostetta Ventures, Heidi Ahonen
8.4.2021 Tahko SLP -side-event:
Sanna Wester Brénditydpaja
8.4.2021 Tahko SLP -side-event:
Maria Ritola keynote
1.6.2021 Startup Ski Academy meets Genelec

26.8.2021 Startup Ski Academy kickoff |
strimattu yhteistoteutus Business
Centerin ja Hub Panostamon kanssa.
18



J\L
Y4
s

s J\L

" N\r

Talent Hub

Kauppakamari on osatoteuttajana Savonia ammattikorkeakoulun
Pohjois-Savon Talent Hub —hankkeessa yhdessd Kuopion kaupungin ja
ItG-Suomen yliopiston kanssa

Vuonna 2021 TalentHub jarjesti osana Sawosta Maailmalle L
I<onsqlllnvollsyyskuukou’r’ro orth Savo Got Talent kilpailun kansainvdalisille
osaaqijille

 Kilpailussa kansainvdlisistd osaajista muodostetut joukkueet kilpailivat erilaisissa
tentavissd ja haasteissa viikon ajan -> tehtavat liittyivat esimerkiksi alueen
yrityksiin ja’suomen kieleen

« Viikon padatteeksi yksi joukkue kruunattiin voittajaksi
Kauppakamarin p&aatoimenpide Talent Hubiin liittyen vuonna 2021 oli
Kansainvalinen osaqgja -pdiva

« Kansainvdliseen osaaja —pdivadn iimoittautui 21 yritystd ja reilut 30

kansainvalistd osaajaa. Koronarajoitusten vuoksi useat vierailut peruuntuivat ->

lopulta toteutettua saatiin 7 vierailupdivad alueen yrityksiin.



Tiekarttatyd vientiyritysten madran tfuplaamiseksi -

hanke

Hankeaika 1.1.-30.11.2021.

Hankkeessa suunnitelfiin ja pilotoitiin
Export2X -vientiohjelma seka
julkaistiin Pohjois-Savon vientipolku -
julkaisu.

Yhteistydssad Team Finlandin ja
aluetoimijoiden kanssa
rakennettuun Pohjois-Savon
vientipolku —julkaisuun koottiin
orgaanisesti kehitettyva malli
yritysten vientiprosessin
kehittGmiseksi.

Julkaisu 16ytyy kauppakamarin sivuilta:

https://kuopiochamber.fi/kansainvalisyys/pohjo
is-savon-vientipolku/

ESPORT

KUOPION ALUEEN
KAUPPAKAMARI

POHJOIS-SAVON VIENTIPOLKU

Ad = 8

JA SUUNTA

JA TAVOITE MAHDOLLISTAJAT

uuuuuuuu

MAHDOLLISTAMISEN VATHE STRATEGISEN SUUNNITTELUN VATHE

@@@

5. 6. 7
TUOTE, MYYNTL, LOGISTIIKKA
KOHDERYHMA JA MARKKINOINTI JA TOIMITUS
JRKI iy

Hyynni: akhuuk
sien johtaminen

OPERATIIVISEN SUUNNITTELUN VATHE




Suurkiitokset
jasenille ja yhteistyokumppaneille o
kuluneesta vuodestal

KUOPION ALUEEN
KAUPPAKAMARI

Liikkeellepaneva voima

Kuopion alueen kauppakamari on liikkeellepaneva voima alueemme kasvulle
ja elinvoimaisuudelle. Kauppakamarin yli 920 jGsentd Kuopion, Varkauden ja
YIa-Savon alueilta edustavat kattavasti Pohjois-Savon elinkeinoeldmdad.




