
2020



Sisällys
• Kohokohdat 2020
• Nostoja toiminnasta
• Päivitetty strategia: Visio 2030
• Jäsenet
• Hallinto ja luottamuselimet
• Henkilöstö
• Vaikuttaminen
• Koulutukset ja tapahtumat
• Sawosta Maailmalle
• Kunnian kukko -kansainvälistymispalkinto
• Hankkeet
• Sparrausnyrkki
• Rajaton Ylä-Savo –hanke
• Menestyvä Pohjois-Savon Startup yhteisö -hanke
• Mentorivalmentajaksi -hanke

2



Kohokohdat 2020

HHJ-kurssit kiinnostivat myös 
poikkeusvuonna ja 
hallitustyön merkitys korostui

Sparrausnyrkki lanseerattiin poikkeusaikaan 
yritysten tueksi.

Parasta Palvelua 2020 –kisan 
voitti Savo-Karjalan Liha

VÄRINÄ siirtyi digiaikaan



Poikkeuksellinen toimintavuosi
• Silja Huhtiniemi siirtyy uusien haasteiden pariin ja uutena 

toimitusjohtajana aloitti KTM Kaija Savolainen
• Covid pandemia vaikutti merkittävästi alueen elinkeinoelämään ja 

kauppakamarin toimintaa
• Kamarissa reagoitiin pandemiaan ja sopeutettiin toimintaa: 

• Toteutettiin EU-hankkeena Sparrausnyrkki-palvelu, jossa keskityttiin 
parantamaan Pohjois-Savon alueen pk-yrityksien kriisiajan toimintakykyä 
asiantuntijaverkoston avulla

• Jäsenpalveluita kohdennettiin vastaamaan koronapandemian vaikutuksiin 
• VÄRINÄ-jäsentilaisuudet siirtyivät verkkoon ja jäsenten verkostoitumista tuettiin 

myös poikkeusaikana
• Jäsenet hyödynsivät aktiivisesti kauppakamarin verkkokoulutuksia
• 7. kertaa järjestetty Parasta Palvelua –kilpailu koettiin poikkeusaikana erittäin 

tärkeänä palvelualan arvostuksen ja houkuttelevuuden parantamisen tekona
• Vaikuttamisessa syvennettiin sidosryhmien välistä vuoropuhelua
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MITTARIT
1. Jäsenmäärä ja jäsenaktiivisuus

2. Koulutusten volyymi ja 
asiakastyytyväisyys 

3. Tapahtumien volyymi ja 
asiakastyytyväisyys

4. Kv-liiketoimintaa tukevien 
palveluiden volyymi ja 
asiakastyytyväisyys



Hallinto ja vaikuttaminen

6



Jäsenet

• Uusia jäseniä liittyi 
kauppakamariin 68 kpl

• Kauppakamarilla oli 
vuoden 2020 lopussa 
849 jäsentä

• Koronapandemialla ei 
ollut jäsenkehitykseen 
merkittäviä vaikutuksia.
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Jäsentyytyväisyys 
3,8/5



Hallinto ja luottamuselimet

8

Hallitus:
Kauppakamarin hallituksessa 6 jäsentä: 
Puheenjohtaja:
• Toimitusjohtaja Mikko Laakkonen, Hydroline

Oy (Kuopion osaston pj)
Varapuheenjohtajat:
• Paikallisjohtaja Tomi Taskinen, Honeywell Oy 

(Varkauden osaston pj)
• Toimitusjohtaja Siamäk Naghian, Genelec Oy 

(Ylä-Savon osaston pj)
Muut jäsenet:
• Liiketoimintajohtaja Outi Kontkanen, CRL 

Finland Oy, (Kuopion osaston vpj)
• Toimitusjohtaja Tommi Lähteinen, Metallityö 

Vainio Oy (Ylä-Savon osaston vpj)
• Hallituksen puheenjohtaja Jere 

Räisänen, Elcoline Oy, Varkaus (Varkauden 
osaston vpj)

Hallituksen sihteerinä toimi 
palvelujohtaja Johanna Haapakorva.

Hallitus piti vuoden 2020 aikana 11 kokousta. 
Toiminnassa näkyi koronapandemia.

Osastojen hallitukset:
• Varkauden osaston hallitukseen nimettiin 16 jäsentä (ml. pj ja vpj). Hallitus 

piti toimintavuoden aikana 4 kokousta ja yhden yhteistyötapahtuman 
Pieksänmäen osaston sekä Keski-Savon kuntien kanssa. Lisäksi 
osaamiskartoitustyöryhmä kokoontui 2 kertaa. 

• Ylä-Savon osaston hallitukseen nimettiin 11 jäsentä (ml. pj ja vpj). Hallitus 
kokoontui 6 (+1 vapaaehtoinen) kertaa toimintavuoden aikana.

• Kuopion osaston hallitukseen nimettiin 14 jäsentä (ml. pj ja vpj). Hallitus 
piti 4 kokousta toimintavuoden aikana.

Valiokunnat:
• Kuopion alueen kauppakamarilla oli 6 valiokuntaa: infravk, kasvuvk, 

osaamisvk, palveluvk, teollisuusvk, vaalivk
• Uusi kasvuvaliokunta aloitti toimintansa ja keskittyi vientiyritysten 

tuplaamistavoitteen edistämiseen sekä myönsi Kunnian kukko –
palkinnon.

• Osaamisvaliokunnan painopisteinä olivat jatkuva oppiminen ja yritys-
oppilaitosyhteistyö.

• Teollisuusvk keskittyi investointien houkutteleminen alueelle ja 
digitalisaation hyödyntäminen teollisuudessa ja kaavoitukseen.

• Palveluvaliokunnan Parasta palvelu -kilpailun päätteeksi järjestettiin 
onnistuneesti myös seminaari.

• Infravaliokunnan painopisteinä olivat Itärata, päästövähennykset lento-
ja vesiliikenteessä sekä P-S liikennejärjestelmäsuunnitelma 2040, I-S 
liikennestrategia ja valtakunnallinen liikennejärjestelmäsuunnitelma.

• Sääntömääräinen kevätkokous pidettiin 19.5.2020 Kuopiossa (virtuaali).
• Sääntömääräinen syyskokous pidettiin 3.12.2020 Kuopiossa (virtuaali).



Henkilöstö – kauppakamarin tiimi 

• Kaija Savolainen 30.3. alkaen, 
toimitusjohtaja

• Johanna Haapakorva, palvelujohtaja
• Mari Polvinen, palveluneuvoja
• Pasi Ahtiainen, viestintäsuunnittelija
• Jukka Heiskanen, projektipäällikkö (Rajaton 

Ylä-Savo)
• Mira Koponen, projektiassistentti (Rajaton 

Ylä-Savo)
• Karolina Huuhtanen, projektipäällikkö 18.11. 

asti
• Tiina Hartikainen, osa-aikainen 

projektikoordinaattori 18.11 alkaen
• (Start up-hanke, Tahko Ski Lift Pitch)
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Vaikuttamistyötä jäsenistön hyväksi
• Vaalipiirin kansanedustajat tutustuivat Ylä-Savon yrityksiin Kuopion alueen ja Pohjois-Karjalan 

kauppakamareiden yhteistilaisuudessa
• Vaikuttamisen painopisteet priorisoitiin ja vaikuttamisen 2. kärjeksi nostettiin ICT-osaajat
• Yhteistyötä ja vuoropuhelua vahvemmille hartioille (Itä-Suomen kauppakamarit ja maakuntaliitot)

• Tekemistä kohdennettiin vahvasti liikenteeseen ja saavutettavuuteen sidosryhmien kanssa
• Vetoomus: VT 5 Leppävirta – Kuopio heti valmis toteutettavaksi (allekirjoittajina 84 alueellista ja valtakunnallista johtajaa )
• Kansanedustaja- ja ministeritapaamiset (Teams- ja livetapaamiset),
• Mielipidekirjoitus: Liikenne-eurot uhkaavat jäädä Etelä- ja Länsi-Suomeen 
• Vetoomus: Itäisen Suomen toimiva ja kestävä infra edistää koko maan kilpailukykyä (5 maakuntaa ja kamaria)
• Pyydetty kommenttipuheenvuoro LVM:n valtakunnallisen liikennejärjestelmäsuunnitelman sidosryhmätilaisuudessa
• (Viitostie ry) vaikuttamismatka HKI (tapaamiset mm: valtiovarainministeri Vanhanen, erityisavustaja Flinck, liikenne- ja 

viestintämin. Harakan erityisavustaja Hamunen, Väyläviraston johto, maa- ja metsätalousmin. Leppä ja kansanedustajia)
• (Viitostie ry) VT 5 vihreä tie aloite (kattavan vaihtoehtoisen käyttövoiman lataus- ja tankkausverkoston rakentamisesta)
• VT 5 vetoomus EU elpymisväline
• Systemaattista vaikuttamistyötä Itärata-hankkeen, lentoliikennevuoroihin sekä muihin liikennemuotoihin

• Muita vaikuttamistoimia ja kannanottoja
• Pohjois-Savon liiton uuden kasvun suunnitelma 2020–2022 (maakunnan elpymissuunnitelma) valmisteluun osallistuminen
• Kannanotto liikelaitoksen yhtiöittämisestä
• Kannanotto Saimaa ilmiöstä



Palvelut ja koulutukset
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Koulutukset ja tapahtumat 
• Osallistujamäärä yhteensä: 762 kpl
• Koulutuksia ja tapahtumia yhteensä: 29 kpl
• Sawosta maailmalle diginä 22.10.2020
• Tahko Ski Lift Pitch peruttiin 

koronapandemian vuoksi
• VÄRINÄ-jäsentilaisuus 4 kertaa vuodessa, 

koronapandemiasta johtuen 
poikkeuksellisesti diginä

• Koronatilanteesta johtuen lähikoulutuksia 
peruttiin keväällä 2020 ja tilalle tarjottiin 
Helsingin seudun kauppakamarin 
verkkokoulutuksia. Jäsenemme 
hyödynsivät mahdollisuutta aktiivisesti!

• Syksyllä koronatilanteen ollessa 
rauhallisempi, toteutettiin myös muutamia 
lähi- ja hybridikoulutuksia. Loppuvuoden 
koulutukset siirrettiin etäyhteydellä 
toteutettaviksi.
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Koulutusten 
asiakastyytyväisyys 

4,4/5 
NPS 81

Tapahtumien 
asiakastyytyväisyys 

4,2/5 
NPS 59

Koulutukset ja tapahtumat löytyvät nyt 
Kauppakamarikaupasta!

www.kauppakamarikauppa.fi
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Koulutus- ja tapahtumakalenteri 2020
Koulutukset

Pk-yrityksen tietoturvan perusteet 20.2.2020

HHJ-kurssi Kuopio 11.3. - 7.4.2020

Helsingin seudun kauppakamarin 
striimikoulutukset

K
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T

2
0
2
0

S
Y
K
S
Y

2
0
2
0

Koulutukset
HHJ Puheenjohtajakurssi 29.9. - 30.9.2020
Taloushallinnossa huomioitavat alv- ja tuloverosäännökset 
24.9.2020 -hybridikoulutus
HHJ Hallitus ja strategian toteuttaminen 27.10.2020 -
etäkoulutus
Kansainvälisenkaupan arvonlisäverotuksen 
ajankohtaispäivä 28.10.2020 -etäkoulutus
Vientikaupan keskeiset asiakirjamääräykset 5.11.2020 -
etäkoulutus
Työoikeuden ajankohtaispäivä 12.11.2020 -etäkoulutus
HHJ-kurssi 20.10. - 17.11.2020 -hybridikoulutus
Tilinpäätös- ja veropäivä 15.12.2020 -etäkoulutus

Tapahtumat
Kevään startti koulutusasiakkaille 10.1.2020
Co-learn Valmennusohjelma 30.1. -
2.9.2020
VÄRINÄ 18.2.2020
Kevätkokous ja VÄRINÄ diginä 19.5.2020
Kriisiajan asiantuntijainfo 20.5.2020
Vientikauppa ja logistiikka koronan 
puristuksessa -webinaari 20.5.2020

Tapahtumat
VÄRINÄ diginä 7.10.2020
Sawosta Maailmalle diginä  22.10.2020
Vientiasiakirja-asiakkaiden tietoisku 13.11.2020
Syyskokous ja EK-foorumi diginä 3.12.2020
VÄRINÄ diginä 3.12.2020



Sawosta maailmalle 
–tapahtuma ja 
Kunnian Kukko –
kansainvälistymis-
palkinto

• Sawosta maailmalle -tapahtuma järjestettiin virtuaalisesti 
22.10.

• Tapahtumapäivä keräsi yhteensä 225 osallistujaa ja 
osallistujapalaute oli kokonaisuudesta 4,2/5 ja NPS 57 (N. 
53).

• Sawosta Maailmalle -tapahtuman yhteydessä 
kasvuvaliokunta jakoi Kunnian Kukko -
kansainvälistymispalkinnon CrossWrap Oy:lle.

• Palkinnolla annetaan tunnustusta yrityksille, joiden 
vientitoiminta tai muu kansainvälinen liiketoiminta on ollut 
erityisen ansioitunutta. Vuonna 2020 valinnassa 
painotettiin liikeidean kestävyyttä ja innovatiivisuutta 
nykyisessä maailmantilanteessa ja toimintaympäristön 
muutoksessa.
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Sisäiset kehitysprojektit

• Kauppakamarikaupan käyttöönotto -> koulutukset ja 
tapahtumat yhdessä paikassa Kauppakamarikaupassa

• CRM –uudistus saatiin maaliin syksyllä 2021
• Kuopion alueen kauppakamari siirtyi Helsingin seudun 

kauppakamarin ylläpitämään asiakashallintajärjestelmään
• Uusi CRM-järjestelmä mahdollistaa tehokkaamman 

asiakkuuksienhallintaprosessin ja tuo synergiaetuja
• Rakennettiin uudet verkkosivut ja ne otettiin käyttöön 

syksyllä 2020



Aluekehityshankkeet

Hankkeiden rahoittajina toimivat kauppakamarin lisäksi EU-
osarahoitus ja Etelä-Savon ELY-keskus sekä hankekohtaiset 
yhteistyökumppanit.
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Hanke lyhyesti

Miksi?
Useat nuoret hakeutuvat pois alueelta ja uusien osaajien houkuttelu 
seudulle on haastavaa.

Mitä?
Hankkeella haetaan uusia yritysvetoisia ratkaisuja osaavan työvoiman 
haasteiden ratkaisemiseksi: ketterät kokeilut ja toteutukset sekä Ylä-
Savon elinkeinoelämän ja työpaikkatarjonnan tunnetuksi tekeminen.

Hanke on toteutettava 01.10.2018-30.09.2021 välisenä aikana.

Rahoitus: ESR- ja valtio 80 % ja Olvi-säätiö n. 20 % hankkeen 
nettokustannuksista.

Rajattoman vuosi 2020

• Reverse Pitching -tapahtuma
• Yhdisti suuryritykset & startupit, kun startupit 

pääsivät esittelemään ratkaisujaan 
suuryritysten kasvuhaasteisiin

• Veto- ja pitovoimatapahtumat nuorille ja 
opiskelijoille

• Työnhaun valmennukset Lapinlahdella
• Tapahtumatuotannon työpajat Kiuruvedellä
• 24h -yrittäjyysleiri Sonkajärvellä
• Minä työntekijänä vuonna 2040 –hackathonit 

Vieremällä ja Iisalmessa
• Havuja Nuotiopiiri Goes Sawosta Maailmalle 

–hybriditapahtuma
• HYVÄSAVO-kampanja

• Nosti esiin korona-ajan onnistumisia Pohjois-
Savosta

• Muutoshakemus
• Hyväksyttiin syksyllä 2020 -> Hanke jatkuu 

30.9.2021 saakka
• Valtakunnallisen mentorointiohjelman suunnittelu

75 osallistunutta yritystä 250 henkilöä



Tunnelmia 
vuoden varrelta
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Menestyvä Pohjois-Savon Start-up-yhteisö -hanke

• Hankkeessa rakennetaan Pohjois-Savon alueen Hiihtokoulu/Ski
Academy startup-yhteisöä säännöllisesti ympäri vuoden 
järjestettävillä tapaamisilla, 5-8 kertaa / vuosi.

• Tapahtumat ovat rentoja, matalan kynnyksen tilaisuuksia, jossa 
verkostoituminen on helppoa. Tilaisuudet aktivoivat vähintään 
10 yritystä / tiimiä / tilaisuus. Hankkeen aikana kohdataan 
vähintään 40 yritystä vuodessa. 

• Tapahtumat ovat keskustelevia ja osallistavia; kehitetään 
toimintaympäristöä, benchmarkataan, tuodaan parhaita 
käytäntöjä Pohjois-Savoon sekä testataan ja kokeillaan 
toiminteita käytännössä. Tapaamiset luovat toimivan alustan 
verkostoitumiseen myös vakiintuneiden yritysten kanssa.

• Ski Academyn kauden päätapahtuma Tahko Ski Lift Pitch 7.-
8.4.2020 jouduttiin perumaan koronapandemian vuoksi.

• Hankkeen projektipäällikkö vaihtui marraskuussa 2020.
• Hanke sai myönteisen päätöksen jatkoajalle ja uusi 

päättymisaika on 31.8.2021.

Hiihtokoulutapaamiset v. 2020:

20.2. Pitchaustreenit
8.4. Investoinnit ja rahoitus
23.4. Think big!
14.5. Markkinoiden laajentaminen
11.6. IPR mahdollisuudet
3.9. Menestysmatriisi
8.10. Neemo Method -visio
22.10. Sawosta maailmalle Tahko SLP –side 
event
19.11. Brändin merkitys



20

PK-yritysten sparrausnyrkki -hanke
Hankkeen tavoitteena oli parantaa Pohjois-Savon alueen pk-
yritysten toimintakykyä kriisiajan asiantuntijaverkoston avulla. 
Hankkeessa rakennettiin nopealla aikataululla ”sparrausnyrkki” 
asiantuntijaverkosto. Asiantuntijat sitoutuivat neuvomaan 
yrityksiä heidän liiketoiminnallisissa haasteissaan 
sparraustapaamisissa. Hankeaika 20.4.-20.12.2020.

Hankkeen tulokset:

1. Yritysten tueksi rakennettiin asiantuntijaverkosto, 
"Sparrausnyrkki-palvelu".
- Sparraajaksi sitoutui yhteensä 32 asiantuntijaa.
- Asiantuntijoita valmennettiin ja sisällöllisesti tuettiin 
sparraustapaamisissa onnistumisessa.
2. Yrityksiä kontaktoitiin ja tehtiin tarvekartoituksia.
- Hankkeessa kontaktoitiin yhteensä 780 yritystä
- Tarvekartoituksia tehtiin suullisesti (vapaamuotoisesti) ja 
palveluun ilmoittautuneille tarkempi taustakysely.
3. Yritykset saivat sparrausta asiantuntijatapaamisissa.
- Sparraustapaamisia eri yrityksille toteutui yhteensä 50.
- Palvelusta tuli kiinnostava, se keräsi hyvää palautetta ja 
palautekyselyn keskiarvo oli 4,3/5 ja NPS 73 (n.15).

Sparrausnyrkki-palvelusta uutisoitiin 
positiivisesti muun muassa Savon Sanomissa.



Mentorivalmentajaksi -hanke
Hankkeessa toteutettiin kaksi ohjelmakautta 
vuosina 2019-2020. Markkinointinimenä 
käytettiin Co-learn Kuopio. Tällä luotiin osaajien 
välisen mentoroinnin toimintamallia Kuopion 
alueelle. Hankeaika 1.9.2018-30.9.2020.
Hankkeen tulokset:
• Hankkeessa toteutettiin osaajien välinen 

valmennus- ja verkostoitumisohjelma.
• Osallistujamäärä yhteensä: 60 henkilöä
• Yrityksiä mukana: 45 ( +3 muuta 

organisaatiota)
• Palautekyselyiden keskiarvot 

ohjelmakokonaisuudesta: 4,0/5
• Verkkosivu: https://kuopiochamber.fi/koulutus-

ja-palvelut/mentorointitoiminta/
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Co-learn Kuopio -
valmennusohjelma toteutettiin 
vuonna 2020 osittain

https://kuopiochamber.fi/koulutus-ja-palvelut/mentorointitoiminta/
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Liikkeellepaneva voima
Kuopion alueen kauppakamari on liikkeellepaneva voima 
alueemme kasvulle ja elinvoimaisuudelle. Kauppakamarin yli 850 
jäsentä Kuopion, Varkauden ja Ylä-Savon alueilta edustavat 
kattavasti Pohjois-Savon elinkeinoelämää.

Kiitos jäsenille ja kumppaneille
kuluneesta vuodesta!
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