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« Avaus, teollisuusvaliokunnan puheenjohtaja Petteri Heimonen

« 5G Showroom, Jukka Isokangas, Head of Solutions Showroom, Elisa Oyj
» Digitalisaation saatavilla apuja koulutusverkosta, Aki Happonen, TKI-
asiantuntija, Savonia-amk, DigiCenterNS, projektipddllikko

« Skannaava mittaus ja kadanteinen suunnittelu, Savon ammattiopisto

» 3D-tulostus, Savonia-ammattikorkeakoulu

« Prosessimittauksen kehittaminen tuotannon tueksi, ItG-Suomen yliopisto
« Arto Koistinen, Markku Tiitta, Laura Tomppo ja Tuomo Silvast

* Rahoittajat
» Eija Pihlgja, johtava yritysasiantuntija, Elinkeino-, likenne- ja
ymparistdkeskus, EU-rahoitus/Itd-Suomen suuralue
« Kari Vendldinen, Senior Advisor, Consumer, Health, Well-being &
Education Key Accounts, Business Finland
« PS-liitto, rahoitusasiantuntijat Kari Tarkiainen ja Juha Minkkinen

« Seminaarisarjan kiteytys, Kaija Savolainen, toimitusjohtaja kauppakamari
«  Kysymyksid ja keskustelua

« Seminaarisarjan paatos, teollisuusvaliokunnan puheenjohtaja Petteri
Heimonen
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Digitalisaation evaspaketti teollisuusyrityksille ‘m
Seminaarisarjan kiteytys

* ICT ja tuottavuuden kehittaminen tunnistetaan erittdin
keskeiseksi maakunnan yrityksissd

 Tarkeimmaksi nousee ICT-alan osaajien saatavuus,
koulutuspaikat sekd osaamisen jatkuva kehittGminen ja

tiedolla johtaminen

* Rytminmuutos, rytmihairid, teollisuuden murros
« Uudet teknologiat/irtfautuminen vanhasta logiikasta ja uuden logiikan

INNovoINTi

« Toimintaympdaristéjen yudet logiikat > suurimmat voittajat ovat ne
oivaltavat ifauvtua vanhasta logiikasta ja omaksuvat vuden logiikan
vudessa teknologiassa

« Tarjoaa massiivia mahdollisuuksia, markkinoita ja markkinaosuuksia
(mm. tekodly, terveysdata, teollisuuden palvelut > tunnistettava

business case)



Digitalisaation vaiheet ja mista .

teollisuus
Ketter3 oppiva Partneriverkoston

teollisuuden murroksessa on kyse T M

Tuotannon toimivat yhteen
Meoderni tehdas ohjaus- tiedonsiirto ja sekd hyddyntavit

Askelmerkit Digitalisaation hyédyntdmiseen — Juhani Pajala - Enfo SRR Jijestems e S
Digitaalisuus teollisuudessa — esimerkkitoteutuksia, Sami Ukkonen, Elisa  jhe= - prosesseia suomatisoitus
‘ E::latjtl:rl': saarekkeita.
« Askelmerkit digitalisaation
. .o . . . « Ratkaistaan digitaalisilla kyvykkyyksilla joku
hyclbolllyn’ramween, tunnista oma vaihe snnistoti Fat TS
po Ulld Kuinka saadaan “piilotehdas” nakyvaksi
Laatupoikkeamien syyt
Kysyntaennusteen luominen
«  Laitteiden huoltaminen “varmuuden vuoksi®
D|g|TG||SOOT|O Oﬂ C”kO kOUTemme . Ma_nuaalipmaes_sin hitaus a‘_ka[reusfluotettavuus,
suUrin mMuutosvoima muuttaen mm. apolrogplre oo e
. puolten kesken
° - Asiakaskokemukseen liittyva turhauma
f\OrIVI’Y?Ilé?gngG kleOlluymporls’ro JA «  Asiakas- ja kéytidtiedon keruu
«  Tuntemattomat loppukayttajat
« Kysynta OhJC.IUTUU. si.rme{ mISSCI palvelut - ...tai luodaan kokonaan uutta liiketoimintaa,
ovat saatavilla d|g|’roo||ses’r| joka ilman tehokasta tiedon keruuta ja
e Tuotannon tehostuminen hyddyntamista olisi mahdotonta tai liian
kallista

« Skaalautuu eri kokoisiin yrityksiin
Pienillakin askelilla voi saada merkittavia

hyotyja ellis>



Asiakaslahtoinen WEBINAARISARJA S, Maro

: ’ —+ Junttan

| .|.U O.I. e k e h I-l-vs Digitalisaation

evaspaketti
[ASIAKASLAHTOINEN TUOTEKEHITYS JUNTTANIN TARINASSA ] teollisuus-

UTELIAISUUS, OIVALTAMINEN, SISUKKUUS, SITKEYS, KOKEILEMINEN yrityksille

OSA 2

»KYKY oppia asiakkaalta
»TAHTO ratkaista asiakkaan ongelma ja ymmartaa asiakasta

»HALU kehittaa yhdessa

»SITOUTUMINEN pitkajanteiseen yhteistyohon
Jatkuva oppiminen ja uudistaminen on
asiakaslahtotisen tuotekehityksen perusedellytys. /

pe 5.3.
klo 9-10

Genelec

Asiakaslahtoinen é -
i

tuotekehitys -

»LUOTTAMUS toimijoiden valill
»PALAUTTEESEEN reagointi

"Asiakaslahtdiselld
tuotekehitykselld tulee olla syva
ymmarrys ketka ovat asiakkaat,

missa fullaan kayttdmdaadn ja mihin

1. Asiakaslahtdinen tuotekehitys |Ghtee
asiakkaiden - ja heidan tarpeiden syvasta
ymmarryksesta — jatkuva dialogia

2. Toiminta luova, systemaattinen ja pitkdjanteinen rarkotuksiin®

3. Yrityksen arvot, visio, strategia antavat suuntaa \ /
sen valinnoille. Ndin ollen se tulee hahmottaa
yrityskohtaisesti. Asiakaslahtdisesta tuotekehityksesta kyse

4. Se on vireessa ulkomaailman kanssa on tiedon jatkuvasta luomisesta. 5
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« Some - kilpailut/kyselyt — yhteystiedot > liidit (hit rate) >
asiakasrekisterin kasvattaminen > markkinoinnin
automatisointi

« Videot ja animaatiot, koulutus digitaalisesti (myynti,
huolto, loppukdyttdjat)

« Tuotteiden digitalisaatio

WEBINAARISARJA

MUKANA

Digitalisaation
evaspaketti
teollisuus-

yrityksille
OSA 3

JANI
LEHIKOINEN

({d HYDROLINE

MIKKO
LAPPALAINEN

Myynnin
kehittaminen

H TUOTTEISTA

DIGITAALISEN TYON NUMEROITA

2019- 2020-
Ny, Microsoft
HUbSp t V Dynamics 365
( A 1 r - 1
n 160K Katselukertaa 1615

Huoltotyota

1347 875Ke
EID ™ +25K seuraajaa 7344 1 ?r?wiv(€ 1thisiv \

www 254K vierailua 4347

Tuntikirjausta
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Services

/ "Kysyttiin asiakkaalta
mikd helpofttaisi heidan
tyotadn ja puhuttiin
tunteista — vaati suurta
rohkeutta. Selvisi myds
mitd asiakas oli valmis
maksamaan’

PALVELUIHIN

L) Palvelukehitys
o Prosessin digitalisointi
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Mindset:n muutos
tuotantoldhtoisesta
palveluorganisaatioksi

4

(> HYDROLINE




Tuotannon
kehityspalvelut

« Savonia ja case-yritykset

« Digitaalisen kaksosen (prototyypin simulointi) monipuolinen hyédyntdminen)
» Koulutus
«  Ohjelmistokehitys
« Virtuaalinen kayttédnotto
« Tuotekenhitys
* Kunnossapito
«  Markkinoinfi
* Investointi-/kapasiteettilaskenta

« Hitsausautomaatio, etdohjaus sekd Case Junttan

« 5G:n teollinen soveltaminen — Case Nokia Oulun tehdas

*  Savon ammattiopisto
« Automatisoitu kaivuritehdas
«  Maalaussimulaattori seké teollisen pintakd&sittelyn uudet oppimisympdaristdt

* YI&-Savon ammattiopisto
« Koneistuksen oppimisympdristd

* AR/VR —teknologioiden hyddyntdminen osaamisen keh|’r’rom|sesso ja
toiminnan fehostamisessa e : -
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Tuotannon
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3540

YLA-SAVON AMMATTIOPISTO

Pulverimaalaus
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Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Eija Pihlaja

johtava yritysasiantuntija, EU-rahoitus/Ita-
Suomen suuralue
eija.pihlaja@ely-keskus.fi+358 295 026 610

Business Finland

Kari Venalainen

Senior Advisor, Consumer, Health, Well-
being & Education Key Accounts

+358 40 722 1632
kari.venalainen@businessfinland.fi

Pohjois-Savon liitto

Kari Tarkiainen
Rahoitusasiantuntija
+358447142647
kari.tarkiainen@pohjois-savo.fi
Juha Minkkinen
Rahoitusasiantuntija
juha.minkkinen@pohijois-savo.fi
+358447142619

University of Eastern Finland | UEF

Taponen Aritu
Asiakkuuspdallikkd,
arttu.taponen@uetf fi
050 439 0172

Koistinen Arto
Tutkimusinfrastruktuurijohtaja,
arto.koistinen@uef.fi

044 716 3260

Savonia-ammattikorkeakoulu
Mikko Vuoristo

vararehtori
mikko.vuoristo@savonia.fi
+358447855003

Esa Jaaskelainen

Tutkimus- ja kehityspadllikkd
esa.jaaskelainen@savonia.fi
+358447856271

Savon ammattiopisto / Savo Vocational College
Kosunen Jukka

Apulaisrehtori, Savon Koulutus Oy:n
toimitusjohtaja, Yrityspalvelut, Oppisopimus,
Kansainvalisyys, Kilpailutoiminta
[ukka.kosunen@sakky.fi 044 785 8200

Marttinen Jukka

Lehtori, kone- ja fuotantotekniikka, CNC-
koneistus, tfeknologia-hankkeet
[ukka.marttinen@sakky.fi

044 785 3279

SAKKY Yrityspalvelut yrityspalvelut@sakky. fi
044 785 3700

Yla-Savon ammattiopisto
Puumalainen Kari
Kuntayhtyman johtaja / Rehtori
kari.puumalainen@ysao.fi
0401778600

Komulainen Sulevi
Hankepddllikkd
sulevi.komulainen@ysao.fi
0401772832
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Teemana yrityksen iimastokysymykset &
vastuullisuus

Puhujana Petteri Taalas, Maailman
IImatieteen jarjeston (WMQO) padsihteeri

Tervetuloa mukaan!
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